
Kennst du schon die hey contact heroes?

Noch nicht? Dann wird’s Zeit!

Steig‘ ein bei der Nummer eins der “work at home”-Dienstleister am Markt und werde auch du ein
Hero! Wir haben uns auf die Fahne geschrieben, sowohl all unsere Heroes als auch unsere
Auftraggeber jeden Tag zu begeistern.

Wenn von deiner Seite aus auch noch Kommunikation und Empathie zu deinen Stärken zählen und du
Spaß hast, Kunden glücklich zu machen, dann solltest du eines jetzt tun: Dich jetzt bei uns
bewerben!

Wir sind ein junges, dynamisches und schnell wachsendes Unternehmen im Bereich Customer
Service. Das Besondere an uns: hey contact heroes“ steht für 100% agiles Arbeiten.

Das heißt, bei uns gibt es keinen festen Arbeitsort. Alle Mitarbeiter*innen arbeiten ausschließlich im
Home-Office. Unsere Mission ist es hierbei, unsere Auftraggeber in ihrem Segment zum Marktführer
aufsteigen zu lassen. Was uns dabei zugutekommt: viel Engagement, Leidenschaft, flexible
Ressourcen, langjähriges Fachwissen und unsere internationale Teamstruktur. Jetzt fehlst nur noch du
in unserem Team!

Bist du bereit ein Hero zu werden? 



Video-Call-Agent (m/w/d) für Online-

Seminare im Home-Office

Deine Mission: 

Du übernimmst die Begrüßung von Teilnehmergruppen in virtuellen Seminaren und machst
gemeinsam mit den Teilnehmer/innen den Technik-Check.

Du begleitest Teilnehmerinnen per Video-Call beim Start ihrer Online-Seminare.

Du sorgst dafür, dass alles reibungslos läuft und die Technik funktioniert.

Dein Einsatz findet immer nur morgens zwischen 8:00 und 9:30 Uhr statt, nach freier Einteilung.

Deine Qualifikationen: 

Einen aufgeräumten Home-Office-Arbeitsplatz

Ein gepflegtes Erscheinungsbild für den Video-Call

Ein Grundverständnis für Technik

Spaß am Umgang mit Menschen und eine zuverlässige Arbeitsweise

Einen Arbeitsort in Deutschland und ein abschließbares Arbeitszimmer

Eine stabile Internetverbindung (mind. 50 mbits)

Unser Angebot: 

Einsatzzeit: Dienstags und donnerstags, jeweils von 8:00 - 9:30 Uhr

100% Home-Office – du kannst bequem von zu Hause aus arbeiten

Sicherer Minijob-Vertrag mit fairer Bezahlung

Unterstützung durch unser Team bei der Einarbeitung



Bereitstellung der notwendigen Hardware

Jetzt Bewerben

https://hey-contact-heroes.onlyfy.jobs/application/apply/tovm36ll9x97o0cyqtin20i3jrmyz5b

